Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Verze 1.1

Podnikatel Petr Vlasak, se sidlem Namésti 28. dubna 37, 635 00 Brno , IC:49481576 , DIC:CZ6806242135
(dale jen ,Spravce”) klade velky dlraz na ochranu Vasich osobnich Gdajl pfi jejich zpracovani. Spravce
zpracovava veskeré osobni Udaje v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich Gdajl
zejména se zakonem o ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkl a predpisd.

Cilem tohoto prohlaseni je informovat o zpracovani osobnich (dajd, ke kterému dochéazi v souvislosti s
navstévou webovych stranek https://opravakavovaru.cz (https://www.opravakavovaru.cz) jakoz i o
nékterych dalsich pripadech zpracovani osobnich Gdajd, kdy pfi ¢innostech spravce dochazi ke zpracovani
osobnich Udajd dalsich osob (napfiklad zakaznikl v prodejné).

Zpracovani osobnich Udajl je provadéno Spravcem, osobni Gdaje vSak pro Spravce mohou zpracovavat i
tito zpracovatelé:

Josef Traxler, Sumnéa 172, 67102 Sumna, 1C:02603951, ktery je dodavatelem webového feseni U-komplet
(dale jen poskytovatel projektu U-komplet), pripadné dalsi poskytovatelé zpracovatelskych softwar(,
sluzeb a aplikacf, které vSak v soucasné dobé spravce nevyuziva.

Zpracovani osobnich udaju v souvislosti s vyfizovanim dotazu,
poptavek, podnétu a reklamaci

Pro zodpovézeni dotazl, zaslani kalkulaci a vyfizeni pozadavk( adresovanych spravci bude spravce
zpracovavat osobni Udaje poskytnuté osobou, kterd dotaz, poptavku ¢i pozadavek vznesla. Takto
poskytnuté osobni Gidaje bude spravce zpracovavat pouze v nezbytném (poskytnutém) rozsahu a jen do
doby vyfizeni dotazu ¢i pozadavku, nevznikne-li potieba zpracovavat osobni Gdaje pro jiny ucel (napriklad
pro ochranu prav a pravem chranénych zajmd spravce). Tyto osobni Gdaje jsou poskytovany spravci
dobrovolng, jelikoz bez jejich znalosti by spravce nebyl schopen dotaz, poptavku i pozadavek vyridit, a
proto se jedna o bezsouhlasové zpracovani.

Pokud bude prostrednictvim zdkaznické linky, elektronicky prostfednictvim e-mailové adresy i
reklamacniho formuldre a v papirové podobé pri doruceni na adresu spravce uplatnéna reklamace
vyrobku, bude sprdvce zpracovavat osobni (daje téz za Ucelem vyrizeni takové reklamace. Prdvnim
zakladem pro toto zpracovani osobnich Gdajt je pInéni smluvnich a zdkonnych povinnosti spravce, a proto
se jedna o zpracovani osobnich Gdajl, které nevyzaduje souhlas osoby uplatnujici reklamaci.

V souvislosti s vyrizovanim reklamaci zpracovavéa spravce osobni Udaje dale také pro Gcely ochrany
svych prav a pravem chranénych zajmd pro pripad mozného vzniku sporu z reklamace. Ani v tomto
pripadé neni vyzadovan souhlas navstévnika. Doba, rozsah a dalsi aspekty zpracovani osobnich Gdajd pro
Ucely vyfizeni reklamace se odviji od povinnosti spravce reklamaci vyridit, prfipadné splnit pozadavky dle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Zpracovani poskytnutych osobnich Gdajl bude provadét spravce. Bude-li to vhodné ¢i potrebné je
spravce opravnén predat zpracovavané osobni Gdaje svym dodavatellm a vyrobclm ke zpracovani a
vyrizeni dotazu, pozadavku ¢i reklamace. Konkrétni dodavatel ¢i vyrobce, kterému mdze spravce takto
osobni Udaje predat, se odviji vzdy od produktu, ktery je reklamovan, pfipadné, jehoz se dotaz tyka.
Informace o konkrétnim dodavateli &i vyrobci, kterému mohou byt osobni Gdaje poskytnuty Ize zjistit
dotazem adresovanym spravci prostrednictvim e-mailové adresy info@opravakavovaru.cz.

Pouziti soubord cookie a analyza webovych stranek

Cookie soubory pouzivéa spravce pro zlepSeni uzivatelského zazitku webovych stranek, vyhodnocovani
navstévnosti a optimalizaci marketingu. Cookie soubory neslouzi a ani neumozniuji osobni identifikaci
uzivatell webové stranky. V pripadé, ze navstévnik webové stranky nesouhlasi se shromazdovanim cookie
souborll, mlze zabranit jejich shromazdovani zménou nastaveni svého prohlizec¢e. Navod na deaktivaci a


https://opravakavovaru.cz
https://www.opravakavovaru.cz

odstranéni cookies naleznete v ndpovédé Vaseho prohlizece.

Dalsi sluzby, které pouzivame na nasich webovych strankach
K analyze webovych stranek pomoci cookies soubord pouziva spravce nasledujici sluzby:

e Google Analytics, Google AdWords - provozovano spole¢nosti Google LLC, sidlo 1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043. Prohladseni Google o ochrané osobnich Gdajt je k
nahlédnuti zde. Sbéru cookie souborl a jejich analyze prostrednictvim sluzby Google Analytics
mUze navstévnik webové stranky zabranit zménou nastaveni prohlizece. Personalizaci reklamy
mdze navstévnik webovych stranek spravce vypnout ¢i upravit prostrednictvim svého Gctu Google.

e Seznam Sklik - provozovano spolecnosti Seznam, a.s., sidlo Radlicka 3294/10 Praha 5.

VasSe prava spojena s ochranou osobnich udaju

Vezmeéte na védomi, Ze podle zdkona o ochrané osobnich Gidaji mate pravo:

pozadovat po nas informaci, jaké vase osobni (daje zpracovavame

v pripadé udéleni souhlasu ke zpracovani osobnich Gdajl vzit tento souhlas kdykoliv zpét

vyzadat si u nas pristup k témto Gdajlim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit

pozadovat po nas vysvétleni ohledné zpracovani osobnich Gdajd

pozadovat po nas vymaz téchto osobnich Gdajd

v pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdajl obratit
se na nas nebo na Ufad pro ochranu osobnich Gdaij.

Se svymi dotazy ke zpracovani osobnich Gdajl spravce ¢i v pripadé uplatnéni vyse uvedenych prav se
mUzete obracet na spravce jakymikoli prostredky, véetné e-mailové adresy info@opravakavovaru.cz.

Toto prohldseni o ochrané osobnich Gdajt je platné a Gc¢inné od 28.05.2018.
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